SPECIFIKACE SLUZEB AC VYSKOV

Internetove sluzby

1.

Sluzby pristupu k siti Internet — radiova sit’ Polozka ceniku: 1

uréeni

PFipojeni k internetu pomoci radiové sit€ AC VySkov v bezlicenénim pasmu

popis

TCP/IP konektivita, kde posledni mili tvofi bezdratovy spoj v bezlicenénim pasmu. Pfevodnik radiového signalu na datovou
pfipojku se umistuje u uzivatele. Od pfevodniku se vede svod kabelem UTP Cat. 5 do bytu uzivatele zakon€eny konektorem
RJ-45. Je vyzadovano minimalni rozhrani 100Base-TX. Udavana rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam
a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) véetné hlavicek paketl. Klasifikované sluzby jsou: pfistupy na WWW stranky (TCP
porty 80 a 443) a pfistup k e-mailu (TCP porty 25, 110, 143, 993 a 995). Kazdému uZzivateli je pridélena nevefejna IP adresa z
privatniho bloku dle RFC1918 a zajistén NAT na pfistupovém serveru poskytovatele. Je-li to technicky mozné, je zajisténa
vazba zakaznické linky na hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. Vytizeni zakaznické linky a objem pfenesenych dat je
meéfen na pristupovém serveru poskytovatele.

Parametry sluzby internet

] Rychlost stahovani (download) Mbit/s Rychlost odesilani (upload) Mbit/s
Tarif Maximani .| Bezné ..., - | B&zne ...,
aximalni Inzerovana . Minimalni | Maximalni | Inzerovana . Minimalni
dostupna dostupna
Air Bot Internet 12 12 7,2 3,6 1 1 0,6 0,3
Air Mid Internet 18 18 10,8 54 2 2 1,2 0,6
Air Top Internet 24 24 14,4 7,2 3 3 1,8 0,9

2.

Sluzby pristupu k siti Internet — radiova sit’ Polozka ceniku: 2

uréeni

PFipojeni k internetu pomoci radiové sité AC VysSkov v bezlicenénim pasmu

popis

TCP/IP konektivita, kde posledni mili tvofi bezdratovy spoj v bezlicenénim pasmu. Prevodnik radiového signalu na datovou
pfipojku se umistuje u uzivatele. Od prevodniku se vede svod kabelem UTP Cat. 5 do bytu uzivatele zakonceny konektorem
RJ-45. Je vyzadovano minimalni rozhrani 100Base-TX. Udavana rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam
a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) véetné hlavicek paketl. Klasifikované sluzby jsou: pfistupy na WWW stranky (TCP
porty 80 a 443) a pfistup k e-mailu (TCP porty 25, 110, 143, 993 a 995). Kazdému uzivateli je pfidélena nevefejna IP adresa z
privatniho bloku dle RFC1918 a zajistén NAT na pfistupovém serveru poskytovatele. Je-li to technicky mozné, je zajisténa
vazba zakaznické linky na hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. Vytizeni zakaznické linky a objem pfenesenych dat je
meéfen na pristupovém serveru poskytovatele.

Parametry sluzby internet

] Rychlost stahovani (download) Mbit/s Rychlost odesilani (upload) Mbit/s
Taif Maximalni Inzerovana (?fsztrt]iépné Minimalni | Maximalni | Inzerovana EgthJiné Minimalni
Air Bot Internet plus 36 36 21,6 10,8 18 18 10,8 54
Air Mid Internet plus 54 54 32,4 16,2 27 27 16,2 8,1
Air Top Internet plus 72 72 43,2 21,6 36 36 21,6 10,8

3, Sluzby pristupu k siti Internet — aktivni opticka sit’ Polozka ceniku: 3
uréeni | Pfipojeni k internetu pomoci FTTB optické sité AC VySkov - metalicky UTP kabel do bytu

TCP/IP konektivita na sidlistich a v bytovych domech napojenych na optickou sit poskytovatele. Je tvofena datovou pfipojkou

metalickym kabelem UTP Cat. 5 do bytu uzivatele a zakonena konektorem RJ-45. Je vyzadovano minimalni rozhrani

100Base-TX a vyssi. Posledni mile je napojena na gigabitovou optickou patef poskytovatele. Udavana rychlost pfipojky je

popis vztazena ke klasifikovanym sluzbam a mérena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) véetné hlavicek paketl. Klasifikované sluzby

jsou: pristupy na WWW stranky (TCP porty 80 a 443) a pfistup k e-mailu (TCP porty 25, 110, 143, 993 a 995). Kazdému
uzivateli je pfidélena nevefejnd IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajisttn NAT na pfistupovém serveru
poskytovatele. Zaroven je zajiSténa vazba zakaznické linky na hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. Vytizeni
zakaznické linky a objem pfenesenych dat je méFfen na pfistupovém serveru poskytovatele.

Parametry sluzby internet

] Rychlost stahovani (download) Mbit/s Rychlost odesilani (upload) Mbit/s
Tarf Maximalni Inzerovana (?(?sitz(?)né Minimalni | Maximalni | Inzerovana (?c?sztr:,l?)né Minimalni
Opti Basic Internet 200 200 120 60 200 200 120 60
Opti Standard Internet 350 350 210 105 350 350 210 105
Opti Expert Internet 600 600 360 180 600 600 360 180
Opti Super Internet 1000 1000 600 300 1000 1000 600 300




4, Sluzby pristupu k siti Internet — gigabitova pasivni opticka sit’ Polozka ceniku: 4

uréeni | Pfipojeni k internetu pomoci FTTH optické sité AC Vyskov — optické vlakno az do bytu

PIné opticka pfipojka ur€ena pro uzivatele v domech napojenych na gigabitovou pasivni optickou sit' poskytovatele (GPON).
Posledni mili tvofi opticka pfipojka kabelem s jednovidovym optickym vldaknem do bytu uzivatele zakoncena optickym
konektorem SC/APC. Sluzba Internet je pfedavana na vinovych délkach 1310 a 1490nm. Je vyzadovano koncové zafizeni
ONT od poskytovatele. Udavana rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE
802.3) vcetné hlavicek paketd. Klasifikované sluzby jsou: pfistupy na WWW stranky (TCP porty 80 a 443) a pfistup k e-mailu
(TCP porty 25, 110, 143, 993 a 995). Kazdému uzivateli je pfidélena nevefejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a
zajistén NAT na pfistupovém serveru poskytovatele. Zaroven je zajisSténa vazba zékaznické linky na hardwarovou identifikaci
koncového zafizeni. Vytizeni zakaznické linky a objem pfenesenych dat je méfen na pfistupovém serveru poskytovatele.

popis

Parametry sluzby internet

) Rychlost stahovani (download) Mbit/s Rychlost odesilani (upload) Mbit/s
Tarif Maximaini | Bezne — - | B&zng ...,
aximalni Inzerovana . Minimalni | Maximalni | Inzerovana . Minimalni
dostupna dostupna
GPON Basic Internet 200 200 120 60 40 40 24 12
GPON Standard Internet 350 350 210 105 70 70 42 21
GPON Expert Internet 600 600 360 180 120 120 72 36
GPON Super Internet 1000 1000 600 300 200 200 120 60
5 Sluzby pristupu k siti Internet — firemni tarify Polozka ceniku: 6

ureni | Pfipojeni k internetu pomoci radiové nebo optické sité AC Vyskov

TCP/IP konektivita ur€ena pfedevSim pro firemni zakazniky. Slouzi k pfipojeni celé pocitacové sité. Posledni mili tvofi bud
bezdratovy nebo opticky spoj. Kazdému uzZivateli je poskytovatelem pfidélena 1 nevefejnd IP adresa z privatniho bloku dle
popis RFC1918 a zajistén NAT na pfistupovém serveru poskytovatele. Je-li to technicky mozné, je zajiSténa vazba zakaznické linky
na hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. Vytizeni zakaznické linky a objem pfenesenych dat je méfen na pfistupovém
serveru poskytovatele. Specifikace jednotlivych tarifl jsou stanovovany individualné dle pozadavku zakaznika.

Na skute€né dosahovanou rychlost mohou mit vliv opatfeni Fizeni provozu uplatfiovana poskytovatelem, na coz ma
poskytovatel v opravnénych pfipadech narok dle platné legislativy i VSeobecnych obchodnich podminek.

Na skute¢né dosahovanou rychlost pfi méfeni rychlosti pfipojeni i bézném pouzivani sluzby pfistupu k internetu maze
mit vliv bézici sluzba IPTV nebo dal$i OTT sluzby typu Youtube nebo Netflix, bézici aktualizace operacnich systém( nebo
aplikaci, poslech hudby na pozadi a dal8i sluzby, které béZi mimo internetovy prohlize€ a nemusi byt na prvni pohled jejich
¢innost zjevna.

Pokud objednatel vyuziva od poskytovatele paralelné se sluzbou pfistupu k internetu i jiné sluzby (napf. IPTV, VolIP),
muze dojit k jejich vzajemnému ovliviiovani, a to i negativnimu. Mdze tedy dojit ke zhorSeni kvality poskytovanych sluzeb,
tji. sluzba muze byt poskytovana s hor§imi nez smluvné garantovanymi parametry (zejména rychlosti). Poskytovanim
sluzby s hor§imi parametry v disledku vzajemného negativniho ovliviiovani vice sluzeb poskytovatel neporusuje smlouvu,
protoze vySe popsané sluzby bézi ve sdilené kapacité internetové pfipojky objednatele a samotna kapacita internetové
pFipojky neni témito sluzbami nijak omezena.

Za velkou trvajici odchylku od bé&zné& dostupné rychlosti se povaZzuje takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles
vykonu sluzby pfistupu k internetu pod definovanou rychlost v intervalu del§im nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od béZné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespor ke
tfem poklestiim skute¢né dosahované rychlosti v intervalu del§im nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém Useku 90 minut.

Velka trvajici odchylka a velka opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych V8eobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Pokles skute¢né dosahované rychlosti pod uroven minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pfipadech,
definovanych V$eobecnymi obchodnimi podminkami, miize davat pravo na reklamaci poskytované sluzby.

V pripadé velké trvajici nebo velké opakujici se odchylky, jejichz definice jsou uvedeny vy$e, u skute¢ného vykonu
sluzby pfistupu k internetu, stejné jako u datovych sluzeb a sluzeb digitalni televize (IPTV) zejména pokud jde o rychlost,
od stanovenych parametrd, je objednatel opravnén reklamovat poskytovanou sluzbu.

6. Sluzby registrace domén a webhosting Polozka ceniku: 7

ureni | Poskytovani sluzeb registrace domén a webhostingu

Sluzby registrace domén druhé urovné u akreditovaného registratora, jejich sprava, provoz DNS serverli, udrzba DNS
zaznamd. Webhosting a mailhosting na platformé PHP, MySQL. Udrzba stranek je pfes FTP protokol a pfistup k posté pres
POP3 protokol. Poradenstvi v oblasti domén a hostingu. Specifikace jednotlivych tarifd jsou stanovovany individualné dle
pozadavkl zakaznika.

popis

tarify | Hosting X Dle sjednanych parametr(i




Televizni sluzby

7.

Sluzby Sifeni rozhlasového a televizniho signalu — STA AC VySkov Polozka ceniku: 8

uréeni

Sifeni voln& dostupnych rozhlasovych a TV stanic po optické siti AC VySkov — CaTV varianta

popis

Sluzby Sifeni R a TV signalu dodavaného uzivateli ve formé radiového signalu v pasmu 47MHz — 790MHz. Zahrnuje analogovy
a DVB-T signal vybranych TV stanic, FM signal rozhlasovych stanic, DVB-T2 signal pozemnich TV stanic. Pfenos se
uskute€nuje po optické siti AC Vyskov. V ramci optické sité FTTB se uzivateli signal pfedava na U¢astnické zasuvce zakoncuijici
koaxialni kabel. V pfipadé FTTH sité je signal pfedavan na vinové délce 1550nm, pomoci SC/APC konektoru. Je vyzadovano
koncové zafizeni od poskytovatele. Signal Ize na strané uzivatele rozbocit az na 4 TV pfijimace. Pro pfijem TV stanic
pfenasenych v analogové podobé neni nutny SetTopBox nebo TV pfijima¢ s vybavenim DVB-T2. Programova skladba je
vymezena v ceniku a jeji obsah je poskytovatel opravnén jednostranné ménit bez souhlasu uzivatele.

8.

Sluzby Sireni televizniho signalu — IPTV AC Vyskov Polozka ceniku: 8

uréeni

Sifeni TV stanic po optické siti AC Vy$kov — IPTV varianta

popis

Sluzby Sifeni TV signalu dodavaného uzivateli na existujici internetové pfipojce ACVyskov ve formé IPTV. Pro pfijem je nutny
set-top box, Smart TV nebo zafizeni podporovaného typu. Pro sou€asné vyuzivani Internetu a IPTV na jedné pfipojce do bytu
je nezbytny domaci (WiFi) router. Pfi zakoupeni sluzby ziskava uzivatel IPTV licenci, ktera umozfiuje sledovani obsahu na set-
top-boxu, Smart TV nebo mobilnich zafizenich. Podporovany jsou nejrozSifenéjSi mobily a tablety. Mobilni aplikace pro
pfehravani obsahu je zdarma dostupna v obchodech AppStore a GooglePlay. Pfi prvnim spusténi vyzaduje aplikace pfihlaseni
do sluzby, kterym se zafizeni svaze s konkrétni IPTV licenci. Vyuzivani sluzby IPTV i doplfikovych sluzeb mize mit vliv na Sitku
pasma sluzby pfistupu k siti Internet pfi sou€asném vyuzivani téchto sluzeb v jednom misté instalace. Data pfenesena ze
serveru TV sluzby jsou zapocitavana do objemu dat pfenesenych v ramci internetového tarifu uzivatele.

Uzivatelské jméno a heslo nezbytné pro autorizaci nékterych krok( pfi uzivani sluzby sdéli poskytovatel uzivateli pfi spusténi
sluzby. Uzivatel je povinen tyto udaje chranit pfed zneuzitim, nebot zodpovida za kroky takto autorizované.

Programova nabidka sluzby IPTV zahrnuje seznam jednotlivych televiznich kanalG. Programova nabidka je k dispozici na
www.acvyskov.cz ¢i na zakaznickém centru ACVysSkov. Poskytovatel si vyhrazuje pravo ménit jednostranné programovou
nabidku, zejména strukturu programd, poc¢et programu a jejich poradi, napf. z divodu zmén pravnich ¢i technickych podminek,
zmén podminek ze strany dodavatel( jednotlivych program@ apod. Poskytovatel neodpovida za obsah vysilanych programt
a nenese odpovédnosti za zavady zpUsobené nedodanim programu ¢i vadnym dodani programu poskytovateli od jejich vyrobct
¢i distributora.

Programovy priivodce - pravodce programovou nabidkou je u vétSiny programt sluzba s kompletnimi informacemi o pofadech
¢i filmech a to véetné prehledu porada.

Pauza — Funkce Pauza umozriuje prerusit sledovani pofadu a vratit se k nému zpét.

Divat se od zaéatku — zvolenim této funkce se prfesunete na zacatek pravé béziciho poradu.
Videorekordér — doplrikova sluzba ke sluzbam IPTV s moznosti uloZzeni zaznamu. Pfi vyuzivani této sluzby nenese poskytovatel
odpovédnost za ztratu uzivatelem uloZenych dat ani za $kody takovou ztratou pfipadné vzniklé. Data nejsou uchovavana v set-
top-boxu uzivatele, ale na serverech poskytovatele. Ulozisté je sdilené vSemi zafizenimi uZivatele, Ize tedy zaznamenané
pofady prehravat na vSech zafizenich uzivatele. Zaznamy neni mozné stahovat do pocitace a dale s nimi nakladat.
Videopuj¢ovna — je doplfikova sluzba virtuaini videotéky, kdy poskytovatel poskytuje koncovému uzivateli pravo k uziti filmu na
omezenou dobu a koncovy uzivatel se zavazuje uhradit poskytovateli sjednanou cenu (poplatek); sluzba je pfistupna pouze
uzivatelm, ktefi maji uzavienou s poskytovatelem smlouvu na sluzbu IPTV.

Provozni podminky poskytovani sluzby Videopuj¢ovna:

1. Aktualni nabidka titult sluzby je uvedena na set-top boxu uzivatele a v mobilni aplikaci.

2. Poskytnuti prav k uZziti ke konkrétnimu titulu je realizovano na zakladé objednavky uzivatele prostfednictvim uZivatelského

rozhrani sluzby.
3. Poskytovatel je opravnén objednavku nepotvrdit zejména v pfipadé, Ze eviduje za uzivatelem jakoukoliv splatnou
pohledavku.

RodiCovsky zamek je opatfeni, které umoznuje koncovému uzivateli omezit pfistup k televiznimu vysilani détem a mladistvym.

Pro sledovani obsahu nevhodného pro vybranou vékovou kategorii je poZadovano zadani kédu.




Telefonni sluzby

9.

Telefonovani VolP — pevna linka Polozka ceniku: 10

uréeni

Hlasové sluzby VoIP s nizkym pau$alem a nizkymi cenami za volani

popis

Jedna se o verejné dostupnou telefonni sluzbu poskytovanou na geografickych €islech. Hlasové sluzby VolP jsou dodavany pres
existujici internetovou pfipojku od ACVySkov pomoci protokolu SIP dle RFC3261. Zfizeni sluzby bez prfedchoziho zfizeni
internetové pfipojky od ACVyskov neni mozné. Uzivatel si pro tento U€el musi obstarat vhodné softwarové vybaveni do PC, SIP
telefon nebo SIP adaptér. Poskytovatel podporuje zafizeni s hlasovym kodekem G.711a (PCMA). Uzivatel si voli své telefonni
¢islo z volnych ¢&isel pfidélenych poskytovateli nebo si necha pfenést stavajici islo od jiného operatora za poplatek dle ceniku a
postupem uvedenym v ,podminkach sluzby prenositelnost telefonnich Cisel*. Uzivatel neni opravnén vyuzivat pfidélené
geografické Cislo jinde, nez v misté instalace uvedeném ve smlouvé. Pfichozi volani a volani mezi Cisly v siti ACVySkov jsou
zdarma. Volani na tishova €isla 112, 150, 155, 156 a 158 jsou zdarma. Uzivatel bere na védomi, Ze spojeni s tisfiovymi linkami
nemuze byt z technickych davodu vzdy garantovano (napf. pfi vypadcich el. energie); v takovém pFipadé doporucujeme volat
tisflové linky z mobilniho telefonu. Volani na placena Cisla je zpoplatnéno dle ceniku. Pfed volanim na placena cisla je nutné
slozit u poskytovatele vratnou jistinu na hlasové sluzby. Mési¢ni maximalni objem volani je uréen vysi slozené jistiny ponizené
o pfipadné dluzné Eastky po splatnosti na hlasovych sluzbach z minulych mésicu. V pfipadé ¢asteéné uhrady nékterého dokladu
se ma za to, ze jsou polozky na dokladu uhrazeny od prvni smérem k posledni. Uskuteénéné hovory jsou uvedeny ve vyuctovani
za pfislusny kalendarni mésic. Prehled odchozich hovord je téZ k dispozici na strankach technické podpory poskytovatele.

10.

Telefonovani AC mobil Polozka ceniku: 11

uréeni

Mobilni hlasové sluzby s nizkym pauSalem a nizkymi cenami

popis

Mobilni hlasové sluzby jsou poskytovany pomoci sité Vodafone OneNet a Ize je poskytnout pouze jako doplfikovou sluzbu pro
zakaznika, ktery vyuziva internetové sluzby AC VySkov uvedené v tabulkach 1 az 5 a 12 této specifikace. Uzivatel sluzby si pro
tento uCel musi obstarat vhodny mobilni telefonni pfistroj. Uzivatel si voli své telefonni €islo z volnych Cisel pfidélenych
poskytovatelem nebo si necha prenést stavajici ¢islo od jiného operatora za poplatek dle ceniku. Vydana SIM karta je majetkem
poskytovatele a uZivatel je povinen tuto SIM po ukoné&eni sluZeb nepogkozenou vratit. Pfichozi volani v ramci CR jsou zdarma.
Ostatni poskytované sluzby (napf. hlasové sluzby, SMS, MMS, datové sluzby, roamingové hovory, darcovské a hlasovaci SMS
atd.) jsou zpoplatnény dle ceniku poskytovatele. Sluzby vyslovné neuvedené v ceniku poskytovatele jsou zpoplatnény dle
,Pfehledu tarifd a sluzeb pro zakazniky Vodafone OneNet". Poskytnuté mobilni sluzby jsou uvedeny ve vyuétovani za pfislusny
kalendarni mésic, detailni vypis téchto sluzeb je mozné vyhotovit za poplatek na zakladé pisemného pozadavku uzivatele.

11.

Telefonovani — podminky sluzby prenositelnost telefonnich Cisel Polozka ceniku: 12

uréeni

Podminky pfenosu od stavajiciho nebo k jinému operatorovi

popis

V pfipadé telefonni sluzby je moznost prejit od jiného poskytovatele sluzeb k poskytovateli i se svym telefonnim Cislem. Je také
moznost ponechat si své telefonni Cislo a prejit s nim k jinému poskytovateli sluzeb. V takovém pfipadé je tfeba, aby prejimajici
poskytovatel zaslal poZadavek na pienos &isla. Ugastnik v Zadosti uvede zejména

a) identifika¢ni udaje ucastnika,

b) podnikatele doposud zajistujiciho uc€astnikovi vefejnou komunikacni sit nebo poskytujiciho uc€astnikovi vefejné dostupnou
sluzbu elektronickych komunikaci (dale jen "opoustény poskytovatel sluzby"),

c) telefonni &islo, o jehoz pfeneseni zada,

d) ovérovaci kod uCastnika pro preneseni telefonniho Cisla vydany opousténym poskytovatelem sluzby (dale jen "ovéfovaci kod
UGastnika") a den, ke kterému ma pfenos telefonniho €isla probéhnout;

- prejimajici poskytovatel sluzby neprodlené po spinéni podminek prenositelnosti telefonniho Cisla zajisti provedeni Ukonu
potfebnych k pfeneseni telefonniho €isla a informuje U¢astnika o dni, ke kterému ma prenos telefonniho €isla probéhnout a ktery
je zaroven dnem ukonceni smluvniho vztahu s opousténym poskytovatelem sluzby. Pfejimajici poskytovatel sluzby je opravnén
ovéfit totoznost U€astnika pfed tim, nez jeho jménem pozada opousténého poskytovatele sluzby o pfeneseni telefonniho Cisla;
neposkytne-li u¢astnik na vyzvu prejimajiciho poskytovatele sluzby potfebnou soucinnost pfi ovéfeni své totoznosti, hledi se na
ného, jako by o pfeneseni telefonniho Cisla nepozadal. Prejimajici poskytovatel sluzby do jednoho pracovniho dne od obdrzeni
zadosti ucastnika vyrozumi opousténého poskytovatele sluzby o zadosti ucastnika o preneseni telefonniho Cisla, vcetné
ovéfovaciho kédu ucastnika, a okamziku zaniku smlouvy a spole¢né s nim zajisti, aby jimi poskytované sluzby na sebe pfimo
navazovaly. VyuZije-li u€astnik pravo na prfenos Cisla, dojde k zaniku smlouvy nejpozdéji poCatkem prvniho pracovniho dne
nasledujiciho po uplynuti IhGty 2 pracovnich dnu, kterd zacne bézet, jakmile prejimajici poskytovatel sluzby vyrozumi
opousténého poskytovatele sluzby podle tohoto odstavce. Tato |hiita se neuplatni, pokud doba zbyvajici do zaniku smlouvy je
krat$i nebo k pfeneseni telefonniho ¢isla nedoslo.

Balicky sluzeb

12. | Bali€ek 3v1 (Internet, IPTV, telefon) Polozka ceniku: 5
uréeni | Baliek sluzeb na siti AC VySkov
Kombinace internetového pfipojeni, pfijmu TV programt a hlasovych sluzeb VolP. Technicka specifikace internetové konektivity
popis a hlasovych sluzeb je stejna jako u optickych tarifd v bodé 3 resp. 4 a jako u VoIP v bodé 9. V cené balicku je jedno pfipojeni

internetu, jedna pfipojka TV a jedno VolIP Cislo. Pfedavaci bod vSech sluZzeb v balicku musi byt ve stejné budové resp. byté.
U bali€kl jsou TV sluzby dodavany formou IPTV (viz bod 8.).




